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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ ПМ.03. ВЫПОЛНЕНИЕ РАБОТ ПО ОДНОЙ ИЛИ 

НЕСКОЛЬКИМ ПРОФЕССИЯМ РАБОЧИХ, ДОЛЖНОСТЯМ СЛУЖАЩИХ 
Фонд оценочных средств предназначен для проверки результатов освоения профессионального 
модуля программы специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС по профессии 09.02.12 

Техническая эксплуатация и сопровождение информационных систем

В состав ПМ. 03 входит:
-  МДК.03.01  «Выполнение  работ  по  рабочей  профессии 16199  «Оператор  электронно-

вычислительных и вычислительных машин»
- УП.03.01 «Учебная практика»
- ПM.03.01 (К)  Экзамен по модулю.  

1.1.  Формы промежуточной  аттестации по ПМ.03 
Элементы Формы промежуточной 

аттестации

МДК.03.01 «Выполнение работ по рабочей 
профессии 16199 «Оператор электронно-
вычислительных и вычислительных машин»

дифференцированный зачет

УП.03.01 «Учебная практика» дифференцированный зачет
ПМ. 03.01 (К)  «Выполнение работ по рабочей 
профессии 16199 «Оператор электронно-
вычислительных и вычислительных машин»

Экзамен квалификационный  по 
модулю

1.2. Результаты освоения профессионального модуля ПМ.03, подлежащие проверке
В результате контроля и оценки по профессиональному модулю осуществляется комплексная 
проверка следующих профессиональных и общих компетенций:

Общие компетенции:
Код Наименование общих компетенций
ОК 01 Выбирать  способы  решения  задач  профессиональной  деятельности, 

применительно к различным контекстам.
ОК 02 Использовать  современные  средства  поиска,  анализа  и  интерпретации 

информации  и  информационные  технологии  для  выполнения  задач 
профессиональной деятельности

ОК 03 Планировать  и  реализовывать собственное  профессиональное  и  личностное 
развитие,  предпринимательскую  деятельность  в  профессиональной  сфере, 
использовать  знания  по  правовой  и  финансовой  грамотности  в  различных 
жизненных ситуациях

ОК 04 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде.
ОК 05 Осуществлять  устную  и  письменную  коммуникацию  на  государственном 

языке  Российской  Федерации  с  учетом  особенностей  социального  и 
культурного контекста.

ОК 06 Проявлять  гражданско-патриотическую  позицию,  демонстрировать 
осознанное  поведение  на  основе  традиционных  российских  духовно-
нравственных  ценностей,  в  том  числе  с  учетом  гармонизации 
межнациональных  и  межрелигиозных  отношений,  применять  стандарты 
антикоррупционного поведения.

ОК 07 Содействовать  сохранению  окружающей  среды,  ресурсосбережению, 
применять  знания  об  изменении  климата,  принципы  бережливого 
производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях.

ОК 09 Пользоваться  профессиональной  документацией  на  государственном  и 
иностранном языках.
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Профессиональные компетенции:

Код Наименование видов деятельности и профессиональных компетенций

ПК 1.3.
Осуществлять написание программного кода информационных систем в 
соответствии с техническим заданием

ПК 2.1.
Выполнять резервное копирование и восстановление данных в штатном 
режиме

ПК 2.2 Управлять доступом к базам данных
ПК 2.6 Обрабатывать данные с использованием языка запросов
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       2. ПЕРЕЧНИ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ УРОВНЯ ОСВОЕНИЯ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ ПМ.03 ВЫПОЛНЕНИЕ РАБОТ ПО ОДНОЙ ИЛИ 
НЕСКОЛЬКИМ ПРОФЕССИЯМ РАБОЧИХ, ДОЛЖНОСТЯМ СЛУЖАЩИХ Оценка 
качества подготовки обучающихся по профессиональному модулю ПМ.03 «Выполнение работ 
по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих» осуществляется в ходе 
квалификационного экзамена по модулю.
ПM.03.01.(К) «Экзамен по модулю» является формой аттестации по профессиональному 
модулю. 

Перечень вопросов из МДК 03.01  «Выполнение работ по профессии 16199 "Оператор 
электронно-вычислительных  и  вычислительных  машин"  для  проверки  теоретических 
знаний:

1. Основные устройства персонального компьютера.
2. Устройства ввода информации. 
3. Устройства вывода информации. 
4. Проекторы и их характеристика. 
5. Виды проекторов. 
6. Сетевое оборудование, понятие и состав
7. Виды и настройка сетевого оборудования.
8. Кодирование и представление чисел в персональном компьютере. 
9. Двоичное кодирование текстовой информации.
10. Основные понятия программного обеспечения персонального компьютера. 
11. Системное, прикладное и инструментальное программное обеспечение. 
12. Основные понятия и функции операционных систем. 
13. Классификация операционных систем. 
14. Архитектура операционных систем.
15. Текстовые редакторы. Создание, редактирование и форматирование  документов.
16. Стили, сноски, алфавитные указатели в текстовом редакторе MS Word
17. Работа со списками в текстовом редакторе MS Word
18. Создание и форматирование таблиц в текстовом редакторе MS Word.  Расчётные опе-

рации в таблицах. 
19. Вставка и действия с графическими объектами (картинками и рисунками). Создание, 

редактирование и настройка графических объектов средствами текстового редактора 
20. Работа с формулами в текстовом редакторе MS Word
21. Электронные таблицы. Структуризация данных (ячейки, строки, столбцы, листы). 
22. Адресация данных в электронных таблицах
23. Организация расчетов в электронных таблицах
24. Графические объекты в электронных таблицах
25. Форматирование данных в электронных таблицах
26. Системы управления базами данных. 
27. Типы баз данных. 
28. Иерархические базы данных
29. Сетевые базы данных
30. Реляционные базы данных
31. Создание реляционных баз данных
32. Обработка данных в базах данных
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              Практическое задание (практическая квалификационная работа).
           
 Оформление и компоновка технической документации

Задание №1
1. Выполнить ввод текса в текстовом редакторе на основании предоставленных исходных 

данных.
2. Произвести форматирование текста в соответствии с условиями форматирования, размет-

ки и соблюдением стиля.
3. Вставить в документ предложенные рисунки и таблицы.
4. Интегрировать в документ таблицу из  предложенных электронных динамических таблиц.
5. Сохранить документ в указанном формате.
6. Создать текстовой документ с помощью текстового процессора. Осуществить набор тек-

ста.
    
   Задание №2

1. С помощью технологии слияния создайте «Уведомление о приеме на работу на 5 адреса-
тов» (список прилагается)

2. Документы должны содержать следующий текст (прилагается)
     
  Задание №3

1. Произвести сканирование предоставленных исходных материалов с заданными параметра-
ми.

2. Обработать оцифрованные данные в соответствии с заданными условиями.
3. Выполнить архивирование обработанных данных в соответствии с заданными условиями.
4. С помощью мастера работы со сканером произвести сканирование 3-х фотографий.
5. Создать документ на основе текстового файла. 
6. Вставить в документ отсканированные картинки. Произвести форматирование документа 

по образцу.
7. Сохраните созданные файлы в папке, созданной на рабочем столе, именованной «Фамили-

я_ №задания_»

        Подготовка интерфейсной графики

Задание 1. 
Создать визуальный дизайн элементов графического  пользовательского интерфейса (GUI) 
для мобильного приложения «Task manager».

К заданию прилагаются  описание приложения; его функциональных особенностей  спектр 
создаваемых им создание задач; виды настроек и уведомлений

Требования к визуальному дизайну:

1. Создайте привлекательный и интуитивно понятный дизайн элементов  GUI для мобильно-
го приложения.

2. Соблюдайте современные принципы дизайна интерфейса, такие как понятность, согласо-
ванность, доступность, простота использования.

3. Разработайте логотип и цветовую палитру, соответствующие теме приложения.
4. Создавайте эффективную навигацию и расположение элементов интерфейса, чтобы поль-

зователи могли легко взаимодействовать с приложением.
5. Учтите мобильную адаптивность и различные размеры экранов для обеспечения хорошей 

читаемости и использования интерфейса на разных устройствах.
6. Предоставьте визуальные макеты или изображения элементов интерфейса для демонстра-

ции вашего дизайна.
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3. КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ ФОС 
ПМ.03 «Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям 

служащих»
Оценка экзамена, дифференцированного зачета, устного опроса выражается в баллах 
(при устном ответе).

«отлично» - студент показывает глубокие осознанные знания по освещаемому вопросу, владение 
основными понятиями,  терминологией;  владеет  конкретными знаниями,  умениями по данной 
дисциплине в  соответствии с  ФГОС СПО: ответ полный,  доказательный,  четкий,  грамотный, 
иллюстрирован практическим опытом профессиональной деятельности;
«хорошо» –  студент  показывает  глубокое  и  полное  усвоение  содержания  материала,  умение 
правильно  и  доказательно  излагать  программный  материал.  Допускает  отдельные 
незначительные неточности в форме и стиле ответа;
«удовлетворительно» –  студент  понимает  основное  содержание  учебной  программы,  умеет 
показывать практическое применение полученных знаний. Вместе с тем допускает отдельные 
ошибки, неточности в содержании и оформлении ответа:  ответ недостаточно последователен, 
доказателен и грамотен;
«неудовлетворительно» – студент имеет существенные пробелы в знаниях, допускает ошибки, 
не  выделяет  главного,  существенного  в  ответе.  Ответ  поверхностный,  бездоказательный, 
допускаются речевые ошибки.
При  оценивании  письменных  работ  (ответов  на  контрольные  вопросы,  выполнении 
курсовых, контрольных работ, рефератов, выполнении практических заданий различного 
вида), учитывается правильность оформления работы и требования, предъявляемые к оценкам: 
«отлично»  -  письменная  работа  отвечает  всем  требованиям,  изложенным  в  методических 
указаниях по выполнению письменных работ; студент показывает глубокие осознанные знания 
по освещаемому вопросу, владение основными понятиями, терминологией; владеет конкретными 
знаниями,  умениями  по  данной  дисциплине  в  соответствии  с  ФГОС  СПО:  ответ  полный, 
доказательный,  четкий,  грамотный,  иллюстрирован  практическим  опытом  профессиональной 
деятельности;

«хорошо» -  письменная  работа  в  основном  отвечает  всем  требованиям,  изложенным  в 
методических  указаниях  по  выполнению  письменных  работ,  но  допускаются  отдельные 
незначительные  ошибки  в  оформлении,  незначительные  неточности   в  форме  изложения 
материала;  студент  показывает  глубокое  и  полное  усвоение  содержания  материала,  умение 
правильно  и  доказательно  излагать  программный  материал.  Допускает  отдельные 
незначительные неточности в форме и стиле ответа;

«удовлетворительно» -  письменная  работа  в  основном  отвечает  всем  требованиям, 
изложенным  в  методических  указаниях  по  выполнению  письменных  работ,  но  допускаются 
незначительные  ошибки  в  оформлении,  незначительные  неточности   в  форме  изложения 
материала, встречаются опечатки;  студент понимает основное содержание учебной программы, 
умеет  показывать  практическое  применение  полученных  знаний.  Вместе  с  тем  допускает 
отдельные  ошибки,  неточности  в  содержании  и  оформлении  ответа:  ответ  недостаточно 
последователен, доказателен и грамотен;

«неудовлетворительно» -  письменная  работа  не  отвечает  требованиям,  изложенным  в 
методических указаниях по выполнению письменных работ (содержание работы не раскрывает 
заявленную тему,  нарушена логика изложения материала,  не  достигнута цель,  не выполнены 
задачи исследования); студент имеет существенные пробелы в знаниях, допускает ошибки, не 
выделяет  главного,  существенного  в  ответе.  Ответ  поверхностный,  бездоказательный, 
допускаются речевые ошибки.
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Оценка на квалификационном экзамене   Выполнение работ   по профессии 16199 
"Оператор  электронно-вычислительных  и  вычислительных  машин"   выражается  в 
баллах, где суммируются все критерии и показатели и переводятся в следующие оценки:

«36-50 баллов, оценка отлично» - студент показывает глубокие осознанные знания по 
освещаемым вопросам,  владеет  основными понятиями,  терминологией;  владеет  конкретными 
знаниями, умениями: ответ полный, доказательный, четкий, грамотный, иллюстрирован практи-
ческим опытом профессиональной деятельности; правильно решает практическую(ие) задачу(и);

«21-35 баллов, оценка хорошо» – студент показывает глубокое и полное усвоение содер-
жания материала, умение правильно и доказательно излагать программный материал. Допускает 
отдельные  незначительные  неточности  в  форме  и  стиле  ответа;  правильно  решает 
практическую(ие) задачу(и); 

«10-20 баллов, оценка удовлетворительно» – студент понимает основное содержание 
учебной программы, умеет показывать практическое применение полученных знаний. Вместе с 
тем допускает отдельные ошибки, неточности в содержании и оформлении ответа: ответ недоста-
точно последователен, доказателен и грамотен; практическая(ие) задача(и) решена(ы) правильно, 
однако имеются неточности;

«0-9 баллов, оценка неудовлетворительно» – студент имеет существенные пробелы в зна-
ниях, допускает ошибки, не выделяет главного, существенного в ответе. Ответ поверхностный, 
бездоказательный, допускаются речевые ошибки, либо неверно решена(ы) практическая(ие) за-
дача(и).

Таблица переводов баллов в оценки.

Балл 
квалификационного 
экзамена
(max – 50)

0 - 9 10 - 20 21 - 35 36 - 50

Отношение 
полученного 
количества баллов 
к максимально 
возможному, %

0,00 – 19,00 20,00 – 40,00 41,00 – 70,00 71,00 – 100,00

Оценка  ИА «2»
(неудовлетворительно)

«3»
(удовлетворительно)

«4»
(хорошо)

«5»
(отлично)
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 4. Информационное обеспечение
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной ли-

тературы
Основные источники:
1. Бабич, А. В. Эффективная обработка информации (Mind mapping) : учебное пособие / 

А. В. Бабич. — 3-е изд. — Москва : Интернет-Университет Информационных Технологий (ИН-
ТУИТ), Ай Пи Ар Медиа, 2024. — 280 c. — ISBN 978-5-4497-0704-8. — Текст : электронный // 
Электронно-библиотечная  система  IPR  BOOKS  :  [сайт].  —  URL: 
http://www.iprbookshop.ru/97588.html 

2. Дубина,  И.  Н.  Информатика:  информационные  ресурсы  и  технологии  в
экономике,  управлении  и  бизнесе  :  учебное  пособие  для  СПО  /  И.  Н.  Дубина,  С.  В.
Шаповалова.  — Саратов  :  Профобразование,  2022.  — 170  c.  — ISBN 978-5-4488-0277-5.  — 
Текст  :  электронный  //  Электронно-библиотечная  система  IPR  BOOKS  :  [сайт].  —  URL:
http://www.iprbookshop.ru/84677.html  

3. Зиангирова,  Л.  Ф.  Инфокоммуникационные  системы  и  сети  :  учебное  пособие  для 
СПО / Л. Ф. Зиангирова. — Саратов : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2022.— 128 c. — ISBN 
978-5-4488-0302-4, 978-5-4497-0183-1. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная си-
стема IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/85806.html

4. Компьютерная  графика:  учебное  пособие  для  СПО  /  Е.  А.  Ваншина,  М.  А.
Егорова,  С.  И.  Павлов,  Ю.  В.  Семагина.  — Саратов  :  Профобразование,  2020.  — 206  c.  —
ISBN  978-5-4488-0720-6.  —  Текст  :  электронный  //  Электронно-библиотечная  система  IPR
BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/91878.html

5. Конакова,  И.  П.  Инженерная  и  компьютерная  графика:  учебное  пособие  для
СПО /  И.  П.  Конакова,  И.  И.  Пирогова ;  под редакцией Т.  В.  Мещаниновой.  — 2-е  изд.  —
Саратов,  Екатеринбург  :  Профобразование,  Уральский  федеральный  университет,  2023.  —
89 c. — ISBN 978-5-4488-0449-6, 978-5-7996-2861-1. — Текст : электронный // Электронно-биб-
лиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/87804.html 

6. Лебедева,  Т.  Н.  Информатика.  Информационные  технологии:  учебно-
методическое  пособие  для  СПО /  Т.  Н.  Лебедева,  Л.  С.  Носова,  П.  В.  Волков.  — Саратов  :
Профобразование,  2023.  —  128  c.  —  ISBN  978-5-4488-0339-0.  —  Текст  :  электронный  //
Электронно-библиотечная  система  IPR  BOOKS  :  [сайт].  —  URL:
http://www.iprbookshop.ru/86070.html

7. Соловьев,  Н.  А.  Цифровая  обработка  информации  в  задачах  и  примерах:
учебное  пособие  для  СПО /  Н.  А.  Соловьев,  Н.  А.  Тишина,  Л.  А.  Юркевская.  — Саратов  :
Профобразование,  2021.  —  122  c.  —  ISBN  978-5-4488-0596-7.  —  Текст  :  электронный  //
Электронно-библиотечная  система  IPR  BOOKS  :  [сайт].  —  URL:
http://www.iprbookshop.ru/92201.htm 

Дополнительная литература:
1. Авдеев,  В.  А.  Периферийные  устройства:  интерфейсы,  схемотехника,

программирование / В. А. Авдеев. — 2-е изд. — Саратов : Профобразование, 2019. — 848 c. — 
ISBN  978-5-4488-0053-5.  —  Текст  :  электронный  //  Электронно-библиотечная  система  IPR 
BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/88002.html 

2. Белаш,  В.  Ю.  Основы  теории  информации  :  учебно-методическое  пособие  для
СПО / В. Ю. Белаш. — Саратов : Профобразование, 2019. — 45 c. — ISBN 978-5-4488-0284-3. — 
Текст  :  электронный  //  Электронно-библиотечная  система  IPR  BOOKS  :  [сайт].  —  URL: 
http://www.iprbookshop.ru/84442.html 

3. Жилко,  Е.  П.  Информатика.  Часть  1  :  учебник  для  СПО  /  Е.  П.  Жилко,  Л.  Н.
Титова, Э. И. Дяминова. — Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. — 182 
c. — ISBN 978-5-4488-0873-9, 978-5-4497-0637-9. — Текст : электронный // Электронно-библио-
течная  система  IPR  BOOKS  :  [сайт].  —  URL:
http://www.iprbookshop.ru/97411.htm

4. Ковган,  Н.  М.  Компьютерные  сети  :  учебное  пособие  /  Н.  М.  Ковган.  —
Минск : Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2019. — 179 c. — 
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ISBN  978-985-503-947-2.  —  Текст  :  электронный  //  Электронно-библиотечная  система  IPR 
BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/93384.html

5. Осокин  А.Н.  Теория  информации:  учебное  пособие  для  среднего
профессионального  образования  /  А.Н.  Осокин,  А.Н.  Мальчуков.  —  Москва:  Издательство 
Юрайт, 2020. — 205 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-11417-1. — Текст 
: электронный // ЭБС Юрайт [сайт].

6. Самойлова,  Е.  М.  Инженерная  компьютерная  графика  :  учебное  пособие  для
СПО / Е. М. Самойлова, М. В. Виноградов. — Саратов : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 
2019.  —  108  c.  —  ISBN  978-5-4488-0428-1,  978-5-4497-0228-9.  —  Текст  :
электронный  //  Электронно-библиотечная  система  IPR  BOOKS  :  [сайт].  —  URL:
http://www.iprbookshop.ru/86702.html

7. Цветкова,  А.  В.  Информатика  и  информационные  технологии  :  учебное
пособие для СПО / А. В. Цветкова. — Саратов : Научная книга, 2019. — 190 c. — ISBN 978- 5-
9758-1891-1. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS [сайт]. — 
URL: http://www.iprbookshop.ru/87074.html 

III. Электронные образовательные ресурсы
1. Справочная правовая система «Консультант-Плюс» 
2. Электронная библиотечная система «Юрайт» // https://www.biblio-online.ru 
3. Электронная библиотечная система «Iprbooks» // iprbooks.ru 
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